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La visión del Intendente Ulpiano Suárez guió la construcción de la 
estrategia de datos

“Implementar una cultura irreversible de datos que se 
convierta en una norma de gestión pública y fortalezca la 
confianza de los ciudadanos en el gobierno.” 

Intendente Ulpiano Suárez

El Departamento de Infraestructura de Datos Espaciales (IDE), la Dirección de Gobierno Abierto 
y Planificación Estratégica, Dirección de Salud, en conjunto con City Data Alliance, desarrolló 
una estrategia que abarca la visión en una estrategia de datos con entregables, responsables y 
plazos.
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Para establecer una estrategia de datos en la ciudad es necesario…
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Estrategia de Datos de Mendoza para 2024-2026

Consolidar rutinas de uso de 
datos para la toma de decisiones
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Establecer una estructura para la 
gobernanza interna de datos
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Estrategia de Datos de Mendoza 2024-2026
La ciudad de Mendoza cuenta con bases sólidas en su gestión de datos, especialmente en lo 
relacionado con gobernanza, calidad y capacidad en datos
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Estrategia de Datos de Mendoza para 2024-2026
Así, la implementación de la Estrategia de Datos en los próximos años podría colocar a la ciudad 
como referencia en la gestión y uso de datos en América Latina
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Estrategia de Datos de Mendoza para 2024-2026
Para esto, teniendo la visión del Intendente como aspiración, presentamos un Plan de Acción, 
que asocia diferentes partes de la Intendencia a la misión colectiva de impulsar el uso de 
datos

Entregables

Plan de acción

Donde estamos

Composición

1

2

3

4

¿Qué queremos hacer?

¿Quién lo hará?

¿Cuándo y cómo lo 
haremos?
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Para establecer una estrategia de datos en la ciudad es necesario…
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Gobernanza y administración eficaz de datos

Acciones

Política de datos abiertos

Crear un proceso de gobernanza de datos que establezca y haga cumplir 
estándares y prácticas de datos para la ciudad…

¿Qué ya hicimos?

¿Dónde 
estamos?

Completo

Protocolo para compartir datos Completo

Aspiración:

Inventario de datos para algunos departamentos Completo

https://docs.google.com/document/d/1M3v_OjC818rufmhlsJqGszWifjHeCEEGVhYhNX-0gmo/edit#heading=h.59d4ygxhs3nn
https://docs.google.com/document/d/1M3v_OjC818rufmhlsJqGszWifjHeCEEGVhYhNX-0gmo/edit#heading=h.59d4ygxhs3nn
https://datos.ciudaddemendoza.gob.ar/acerca
https://datos.ciudaddemendoza.gob.ar/acerca
https://webgis.ciudaddemendoza.gob.ar/portal/sharing/rest/oauth2/authorize?client_id=survey123hub&response_type=token&expiration=20160&redirect_uri=https%3A%2F%2Fsurvey123.arcgis.com%2Fshare%2Fd4712a1162fe4d6d9f4fd7bfacc8ee43%3FportalUrl%3Dhttps%3A%2F%2Fwebgis.ciudaddemendoza.gob.ar%2Fportal&resourceItemId=d4712a1162fe4d6d9f4fd7bfacc8ee43&canHandleCrossOrgSignIn=true
https://webgis.ciudaddemendoza.gob.ar/portal/sharing/rest/oauth2/authorize?client_id=survey123hub&response_type=token&expiration=20160&redirect_uri=https%3A%2F%2Fsurvey123.arcgis.com%2Fshare%2Fd4712a1162fe4d6d9f4fd7bfacc8ee43%3FportalUrl%3Dhttps%3A%2F%2Fwebgis.ciudaddemendoza.gob.ar%2Fportal&resourceItemId=d4712a1162fe4d6d9f4fd7bfacc8ee43&canHandleCrossOrgSignIn=true
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Gobernanza y administración eficaz de datos

Acciones

Definir los nuevos datasets a incorporar en el Portal 
de Datos abiertos

Difundir e implementar  la metodología para crear un 
inventario de datos desde cada área municipal 
Validar el protocolo para compartir datos y 
flujograma toma de decisiones

… consolidando una estructura de datos inventariados, compartidos 
internamente y disponibles en plataforma abierta

¿Qué queremos hacer?

¿Quién lo hará? ¿Cuándo?

¿Quién lo hará y cuando?

¿Dónde 
estamos?

Iniciado

No se ha iniciado

Iniciado

Data Champions; 
CGD Mayo 2024

Data Champions Julio 2024

Data Champions; 
CGD Mayo 2024

Aspiración:

Creación del comité de gobernanza datos Completo Data Champions; 
CGD Feb 2024
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Para establecer una estrategia de datos en la ciudad es necesario…
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Infraestructura de datos segura, accesible y estandarizada

Acciones

Piloto de protocolo de calidad de datos con la SAyDS

Establecer un estándar de revisión de la calidad del conjunto de datos y de 
datos desagregados…

¿Qué ya hicimos?

¿Dónde 
estamos?

Completo

Documentación del conjunto de datos de 
biodiversidad Completo

Aspiración:

Evaluación de calidad de los datos de biodiversidad Completo

Estándar de datos desagregados para variables 
sociodemográficas relevantes Completo

https://docs.google.com/document/d/1M3v_OjC818rufmhlsJqGszWifjHeCEEGVhYhNX-0gmo/edit#heading=h.idthgc9ni995
https://docs.google.com/document/d/1M3v_OjC818rufmhlsJqGszWifjHeCEEGVhYhNX-0gmo/edit#heading=h.idthgc9ni995
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Infraestructura de datos segura, accesible y estandarizada

…para que el estándar pueda ser replicado para los demás departamentos 
de la ciudadAspiración:

Acciones

Difusión y seguimiento en la implementación de 
protocolo de datos desagregados 

Prueba piloto de protocolo de datos desagregados en 
un departamento municipal específico
Difusión y seguimiento en la implementación de 
protocolo de calidad en todas las  áreas municipales

¿Qué queremos hacer?

¿Quién lo hará? ¿Cuando?

¿Quién lo hará y cuando?

¿Donde 
estamos?

No se ha iniciado

No se ha iniciado

No se ha iniciado

Ary Salomón Agosto 2024

Data Champions Agosto 2024

Data Champions Sept 2024

Elaboración de un protocolo de seguridad y 
privacidad Candela Grec Sept 2024

Aplicación del protocolo de seguridad y privacidad No se ha iniciado Data Champions Oct 2024

No se ha iniciado
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Para establecer una estrategia de datos en la ciudad es necesario…
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Capacidad y cultura para el uso continuo de datos

Acciones

Encuesta para el diagnóstico de capacidad

Hacer un diagnóstico de capacidad en datos con los funcionarios y 
equipos de la Intendencia…

¿Qué ya hicimos?

¿Donde 
estamos?

Completo

Aspiración:

https://docs.google.com/document/d/1M3v_OjC818rufmhlsJqGszWifjHeCEEGVhYhNX-0gmo/edit#heading=h.q5d9f56n6uoi
https://docs.google.com/document/d/1M3v_OjC818rufmhlsJqGszWifjHeCEEGVhYhNX-0gmo/edit#heading=h.q5d9f56n6uoi
https://webgis.ciudaddemendoza.gob.ar/portal/sharing/rest/oauth2/authorize?client_id=survey123hub&response_type=token&expiration=20160&redirect_uri=https%3A%2F%2Fsurvey123.arcgis.com%2Fshare%2Fd4712a1162fe4d6d9f4fd7bfacc8ee43%3FportalUrl%3Dhttps%3A%2F%2Fwebgis.ciudaddemendoza.gob.ar%2Fportal&resourceItemId=d4712a1162fe4d6d9f4fd7bfacc8ee43&canHandleCrossOrgSignIn=true
https://webgis.ciudaddemendoza.gob.ar/portal/sharing/rest/oauth2/authorize?client_id=survey123hub&response_type=token&expiration=20160&redirect_uri=https%3A%2F%2Fsurvey123.arcgis.com%2Fshare%2Fd4712a1162fe4d6d9f4fd7bfacc8ee43%3FportalUrl%3Dhttps%3A%2F%2Fwebgis.ciudaddemendoza.gob.ar%2Fportal&resourceItemId=d4712a1162fe4d6d9f4fd7bfacc8ee43&canHandleCrossOrgSignIn=true
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Capacidad y cultura para el uso continuo de datos
… para diseñar una estrategia que genera una cultura de datos fuerte, 
irreversible y sustentableAspiración:

Acciones

Elaboración del Plan de capacitación en datos en 
base a los resultados del diagnóstico

Diagnóstico de capacidades en los equipos 
municipales de cada dirección

¿Qué queremos hacer?

¿Quién lo hará? ¿Cuando?

¿Quién lo hará y cuando?

¿Donde 
estamos?

Data Champions; 
CGD Sept 2024

Data Champions; 
CGD

Sept 2024

Implementación y seguimiento del plan de 
capacitación en datos mediante indicadores 
preestablecidos

Data Champions; 
CGD;  Personas a 
cargo de un área 
municipal

Sept- Nov 2024No se ha iniciado

Iniciado

Iniciado
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Para establecer una estrategia de datos en la ciudad es necesario…
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Capacidad y cultura para el uso continuo de datos

Acciones

Mapeo de herramientas 

Consolidar rutinas de toma de decisiones utilizando datos, comenzando 
con un departamento piloto

¿Qué ya hicimos?

¿Dónde 
estamos?

Completo

Aspiración:
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Rutinas de uso de datos para decisiones políticas

… para su posterior expansión a otras áreas de la IntendenciaAspiración:

Acciones

Identificar las plataformas utilizadas por todas las 
áreas municipales

Crear esquemas de rutinas de datos

¿Qué queremos hacer?

¿Quién lo hará? ¿Cuando?

¿Quién lo hará y cuando?

¿Donde 
estamos?

No se ha iniciado Data Champions; 
CGD Nov 2024

Data Champions; 
CGD Nov 2024

Replicar el esquema de rutinas para todas las áreas 
municipales No se ha iniciado Data Champions; 

CGD Nov 2024

Iniciado
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Para establecer una estrategia de datos en la ciudad es necesario…
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Rutinas de uso de datos para decisiones políticas

Recolectar retroalimentación por parte de los residentes para comunicar 
de forma transparente 

Aspiración:

Acciones

Realizar eventos en clave de Hackatones 
ciudadanos.

Incorporar un buzón de sugerencias en las 
plataformas web de la Ciudad de Mendoza

¿Qué queremos hacer?

¿Quién lo hará? ¿Cuando?

¿Quién lo hará y cuando?

¿Donde 
estamos?

No se ha iniciado

No se ha iniciado

Data champions
Integrantes plenos del CGD Agosto 2024

Data champions
Integrantes plenos del CGD Septiembre 2024
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Además de implementar las acciones previstas en la estrategia de 
datos, la ciudad puede aumentar aún más su capacidad...
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24… para que el impacto de estas acciones pueda influir positivamente en 
la toma de decisiones sobre las políticas de la ciudad, culminando en la 
visión del intendente para el programa.

Prioridad 1:
Firma de Decreto del Comité de Gobernanza 
de datos

Prioridad 2:
Inicio de operación del Comité de Gobernanza 
de datos con claros líderes y responsables

Prioridad 3:
Comunicación proactiva (lanzamiento) de 
estrategia de datos a partes internas y 
externas por el Intendente
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Consolidar el cambio de datos dentro 
de la organización
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la gobernanza interna de datos

Impulsar y ampliar la capacidad 
del gobierno municipal para 

utilizar datos

Comunicar y recolectar la opinión 
de la comunidad

Datos abiertos y disponibles en 
el portal
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