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La vision del Intendente Ulpiano Suarez guid la construccion de la
estrategia de datos

El Departamento de Infraestructura de Datos Espaciales (IDE), la Direccion de Gobierno Abierto
y Planificaciéon Estratégica, Direccion de Salud, en conjunto con City Data Alliance, desarrolld

una estrategia que abarca la vision en una estrategia de datos con entregables, responsablesy
plazos.

“Implementar una cultura irreversible de datos que se
convierta en una norma de gestion publica y fortalezca la
confianza de los ciudadanos en el gobierno.”

Intendente Ulpiano Suadrez

Bloomberg Philanthropies
City Data Alliance ‘ E?f(?a%oza




Para establecer una estrategia de datos en la ciudad es necesario...

Gobernanzay Infraestructura
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de datos eficaz segura,
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Estrategia de Datos de Mendoza para 2024-2026

Comunicar y recolectar la

Tyl : Establecer una estructura para la
opinién de la comunidad

gobernanza interna de datos

Consolidar el cambio de datos dentro de la

Consolidar rutinas de uso de : ..
organizacion

datos para la toma de decisiones

ESTRATEGIA
DE DATOS

Datos abiertos y disponibles en el
portal

Mapear el uso de plataformas

Impulsar y ampliar la capacidad
del gobierno municipal para
utilizar datos

Integracion de datos estandarizados

Mejorar la calidad de
los datos internos
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City Data Alliance ‘ n mendoza
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Estrategia de Datos de Mendoza 2024-2026

La ciudad de Mendoza cuenta con bases sdlidas en su gestion de datos, especialmente en |lo
relacionado con gobernanza, calidad y capacidad en datos

Inventario de datos

Gobernanza y

. . v Politica de datos Protocolo de para
administracion de . .
. abiertos compartir datos departamentos
datos eficaz . .
priorizados
Infraestructura de . Estandar de datos
datos segura Plloto.de protocolo desagregados para
. de calidad de datos -
accesible y con la SAyDS variables
estandarizada priorizadas

Capacidad y Diagnostico de
cultura para el uso capacidad por
continuo de datos secretarias

Bloomberg Philanthropies
City Data Alliance ‘ n mendoza



Estrategia de Datos de Mendoza para 2024-2026

Gobernanzay

administracion de
datos eficaz

Infraestructura de
datos segura,
accesible y
estandarizada

Capacidad y

cultura para el uso
continuo de datos

Rutinas de datos y
comuhicacion con
los residentes

Comunicar e
involucrar a los
residentes

' Inventario de datos
' desde cada area
municipal

Protocolo de
calidad para todas
las areas
municipales

Plan de
' capacitacién en
datos

Mapeo de las
plataformas
utilizadas por todas
areas municipales

Reformular los
' datasets del Portal
. de Datos Abiertos

Protocolo de datos
desagregados para
todas las areas
municipales

' Esquema de rutinas
' para todas las areas
municipales

Didlogos
participativos o
consultas
ciudadanas

| Creacién del comité
' de gobernanza de
datos

Protocolo de
seguridad y
privacidad



Estrategia de Datos de Mendoza para 2024-2026

Para esto, teniendo la visién del Intendente como aspiracion, presentamos un Plan de Accién,
gue asocia diferentes partes de la Intendencia a la mision colectiva de impulsar el uso de

datos
@
Entregables
2
Donde estamos
Composicion
Plan de accién
haremos?
Chormm Ehmer o' | B mendess




Para establecer una estrategia de datos en la ciudad es necesario...
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de datos eficaz segura,
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Gobernanza y administracion eficaz de datos

Crear un proceso de gobernanza de datos que establezca y haga cumplir
Aspiracion: . . :
estandares y practicas de datos para la ciudad...

mendoza
ciudad
Portal de Datos Abiert

Politica de Datos Abiertos de la Ciudad de Mendoza

¢Qué ya hicimos?

. ;Doénde
Acciones estamos?
Politica de datos abiertos Completo -
Protocolo para compartir datos Completo —— oo o)
Inventario de datos para algunos departamentos Copmplais S
| =l Bueno

Bloomberg Philanthropies
City Data Alliance ‘ mendoz



https://docs.google.com/document/d/1M3v_OjC818rufmhlsJqGszWifjHeCEEGVhYhNX-0gmo/edit#heading=h.59d4ygxhs3nn
https://docs.google.com/document/d/1M3v_OjC818rufmhlsJqGszWifjHeCEEGVhYhNX-0gmo/edit#heading=h.59d4ygxhs3nn
https://datos.ciudaddemendoza.gob.ar/acerca
https://datos.ciudaddemendoza.gob.ar/acerca
https://webgis.ciudaddemendoza.gob.ar/portal/sharing/rest/oauth2/authorize?client_id=survey123hub&response_type=token&expiration=20160&redirect_uri=https%3A%2F%2Fsurvey123.arcgis.com%2Fshare%2Fd4712a1162fe4d6d9f4fd7bfacc8ee43%3FportalUrl%3Dhttps%3A%2F%2Fwebgis.ciudaddemendoza.gob.ar%2Fportal&resourceItemId=d4712a1162fe4d6d9f4fd7bfacc8ee43&canHandleCrossOrgSignIn=true
https://webgis.ciudaddemendoza.gob.ar/portal/sharing/rest/oauth2/authorize?client_id=survey123hub&response_type=token&expiration=20160&redirect_uri=https%3A%2F%2Fsurvey123.arcgis.com%2Fshare%2Fd4712a1162fe4d6d9f4fd7bfacc8ee43%3FportalUrl%3Dhttps%3A%2F%2Fwebgis.ciudaddemendoza.gob.ar%2Fportal&resourceItemId=d4712a1162fe4d6d9f4fd7bfacc8ee43&canHandleCrossOrgSignIn=true

Gobernanza y administracion eficaz de datos

D .. consolidando una estructura de datos inventariados, compartidos
Aspiracion:

internamente y disponibles en plataforma abierta

¢Qué queremos hacer? cQuién lo hara y cuando?

;Doénde

Acciones estamos?

cQuién lo hara?

Difundir e implementar la metodologia para crear un IFieEes Data Champions;
inventario de datos desde cada area municipal CGD

Validar el protocolo para compartir datosy
flujograma toma de decisiones

Definir los nuevos datasets a incorporar en el Portal

No se ha iniciado Data Champions

Iniciado Data Champions;

de Datos abiertos CGD
Creacion del comité de gobernanza datos Completo ggg Chizrnplens:

Bloomberg Philanthropies

City Data Alliance mendoza

¢Cuando?
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Para establecer una estrategia de datos en la ciudad es necesario...

Gobernanzay Infraestructura
administracidn de datos

de datos eficaz Seggra,
accesibley

estandarizada

Bloomberg Philanthropies
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¢Qué ya hicimos?

Piloto de protocolo de calidad de datos con la SAyDS

Documentacion del conjunto de datos de

biodiversidad

Evaluacion de calidad de los datos de biodiversidad

Estandar de datos desagregados para variables

Acciones

sociodemograficas relevantes

Bloomberg Philanthropies
City Data Alliance

n mendoza

;Ddénde
estamos?

Completo
Completo
Completo

Completo

Infraestructura de datos segura, accesible y estandarizada

Tematica | Nombre Fecha de Frecuen | Método de Persona | Contacto
del dato publicacién | cia de actualizacién | o area
actualiz responsa
acién ble
Biodiversid | Nombre 10/10/2022 2 Manual SAyDS ambienteciud
ad wvulgar de semanas admendoza
especie @gmail.com
observada
N° | Variable Total de Total de % Completitud
registros registro nulos | por campo
1 ID Observacién 648 1 99,8
2 Espacio Verde 648 0 100
3 Estrato 648 1 99,8
4 Etapa 648 1 99,8
5 Afo de Observaciéon 648 1 99,8
-——>
1 . . . o
| Total de Actualizados | Porcentaje de | Desactualizad | Porcentaje de
1 variables datos os datos
| dentro de la actualizados desactualizad
tematica os
12 4 25% 8 75%
Variable de Pregunta de o] de d Ci
interés encuesta para la recoleccién
estandar de datos
1. Sexo (Cudl fue su sexo Mujer/Femenino Se busca saber el
registrado al Varén/Masculino sexo bioldgico en el
nacer? Intersexual momento del
nacimiento.
_______ > Identificar el sexo
registrado al nacer.
2. Género De acuerdo a la Mujer Se pretende
identidad de Mujer trans/ travesti pretende registrar
género ;se Varén el género con el
considera .... Varén trans/ masculinidad trans cudl se identifica,
No binario independientemen
Otra identidad/ ninguna de las anteriores te del sexo
Prefiero no contestar regstrado al nacer.
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https://docs.google.com/document/d/1M3v_OjC818rufmhlsJqGszWifjHeCEEGVhYhNX-0gmo/edit#heading=h.idthgc9ni995
https://docs.google.com/document/d/1M3v_OjC818rufmhlsJqGszWifjHeCEEGVhYhNX-0gmo/edit#heading=h.idthgc9ni995

Infraestructura de datos segura, accesible y estandarizada

Aspiracion:

¢Qué queremos hacer?

Acciones

Prueba piloto de protocolo de datos desagregados en
un departamento municipal especifico

Difusion y seguimiento en la implementacion de
protocolo de calidad en todas las areas municipales

Difusion y seguimiento en la implementacion de
protocolo de datos desagregados

Elaboracion de un protocolo de seguridad y

..para que el estandar pueda ser replicado para los demas departamentos

de la ciudad

privacidad

Aplicacion del protocolo de seguridad y privacidad

Bloomberg Philanthropies

City Data Alliance

‘ n mendoza

;Donde
estamos?

No se ha iniciado
No se ha iniciado
No se ha iniciado
No se ha iniciado

No se ha iniciado

;Quién lo hara?

Ary Salomon
Data Champions
Data Champions
Candela Grec

Data Champions

cQuién lo hara y cuando?

¢Cuando?

14
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Para establecer una estrategia de datos en la ciudad es necesario...
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Capacidad y cultura para el uso continuo de datos

Hacer un diagnostico de capacidad en datos con los funcionarios y
equipos de la Intendencia...

Aspiracion:

Preguntas para el funcionario

El dato es un elemento descontextualizado que puede dar origen a la generacién
de informacién. Son simbolos que describen hechos, condiciones, valores o
situaciones. Un dato puede ser un niumero, una letra o cualquier simbolo que
representa una cantidad, una medida, una palabra o una descripcién.

1. ¢Cudles son los datos que necesita para la toma de decisiones?

o Economiay finanzas
¢Qué ya hicimos? Comercio
Inclusién y Género

Deportes

Salud

Educacion

Barrios y Poblacion

Transito

Seguridad y prevencién ciudadana
Turismoy cultura

Empleo y emprendedores

Servicios publicos y planificacién territorial
Ambiente y movilidad sustentable

¢;Donde

Accliones eetamos?

Encuesta para el diagndstico de capacidad Completo >

O 0O 0 0O 0O O 0O 0O O O o0 o

Preguntas para el equipo
" Bloomberg Philanthropies

e oS 1. Secretaria donde trabaja
Q Bueno |.|1Hﬂ Bueno 2. Direccién
— _ - . Persona referente de datos
! 3. Nombrey apellido
*Respuesta:
4. N° del interno del area
*Respuesta:
5. Correo electrénico
*Respuesta: ____

Bloomberg Philanthropies :
City Data Alliance n mendoza


https://docs.google.com/document/d/1M3v_OjC818rufmhlsJqGszWifjHeCEEGVhYhNX-0gmo/edit#heading=h.q5d9f56n6uoi
https://docs.google.com/document/d/1M3v_OjC818rufmhlsJqGszWifjHeCEEGVhYhNX-0gmo/edit#heading=h.q5d9f56n6uoi
https://webgis.ciudaddemendoza.gob.ar/portal/sharing/rest/oauth2/authorize?client_id=survey123hub&response_type=token&expiration=20160&redirect_uri=https%3A%2F%2Fsurvey123.arcgis.com%2Fshare%2Fd4712a1162fe4d6d9f4fd7bfacc8ee43%3FportalUrl%3Dhttps%3A%2F%2Fwebgis.ciudaddemendoza.gob.ar%2Fportal&resourceItemId=d4712a1162fe4d6d9f4fd7bfacc8ee43&canHandleCrossOrgSignIn=true
https://webgis.ciudaddemendoza.gob.ar/portal/sharing/rest/oauth2/authorize?client_id=survey123hub&response_type=token&expiration=20160&redirect_uri=https%3A%2F%2Fsurvey123.arcgis.com%2Fshare%2Fd4712a1162fe4d6d9f4fd7bfacc8ee43%3FportalUrl%3Dhttps%3A%2F%2Fwebgis.ciudaddemendoza.gob.ar%2Fportal&resourceItemId=d4712a1162fe4d6d9f4fd7bfacc8ee43&canHandleCrossOrgSignIn=true
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Capacidad y cultura para el uso continuo de datos

.. para disenar una estrategia que genera una cultura de datos fuerte,
bl irreversible y sustentable

¢Qué queremos hacer? cQuién lo hard y cuando?

Acciones e(‘s?aonqg; cQuién lo hara? ;Cuando?
Diagnostico de capacidades en los equipos IFicizcs Data Champions;

municipales de cada direccion CGD

Elaboracion del Plan de capacitacion en datos en Data Champions;
base a los resultados del diagnodstico CGD

Data Champions;
CGD; Personas a
cargo de un area
municipal

Iniciado

Implementacion y seguimiento del plan de
capacitacion en datos mediante indicadores No se ha iniciado
preestablecidos

Bloomberg Philanthropies
City Data Alliance ‘ n mendoza
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Para establecer una estrategia de datos en la ciudad es necesario...

Gobernanzay Infraestructura

administraciéon de datos

de datos eficaz segura,
accesibley

estandarizada

Bloomberg Philanthropies
City Data Alliance ‘ mendoza
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Capacidad y cultura para el uso continuo de datos

Aspiracion:

Consolidar rutinas de toma de decisiones utilizando datos, comenzando
con un departamento piloto

¢Qué ya hicimos?

. cDdénde
Acciones estamos?
Mapeo de herramientas Completo

Mapas

Sala de Situaciones Repositorio de datos de

Munidigital Tablero Biodiversidad 2 Tablero EIA
de Salud Local Salud 9 tématicos
Colaborativo -
Area de
Responsable de la Sala Evaluaciones
¢{Quienla |de Situaciones de Colaborativo - Area de Referente en de Impacto
actualiza? [Salud Local Personal del area Personal del area Biodiversdad Datos Ambiental
:Doénde Munidigital - Google Drive-
esta Plataforma Site de Hojas de calculo Plataforma Site del Plataforma site |Plataforma Site
alojada? Google - Google Drive |Google Bigquery de Excel Google de Google de Google
Frecuencia
de uso Diaria Diaria Diaria Diaria Semanal Diaria
Subsecretario, | Subsecretario,
Subsecretario, Subsecretario, Subsecretario, directoresy directoresy
directores y personal directoresy directores y personal personal del personal del
Usuarios |del area Personal del area personal del area del area area area

Bloomberg Philanthropies
City Data Alliance

n mendoza




Rutinas de uso de datos para decisiones politicas

.. |para su posterior expansion a otras areas de la Intendencia

¢Qué queremos hacer? cQuién lo hara y cuando?

. ¢cDonde . - ; 5
Acciones eetamos? cQuién lo hara~ ¢Cuando?

Crear esqguemas de rutinas de datos No se ha iniciado Egg Champions;

Identificar las plataformas utilizadas por todas las e Data Champions;

areas municipales CGD

Replicar el esquema de rutinas para todas las areas 2 o o Data Champions;

municipales No se ha iniciado CGD

Bloomberg Philanthropies

City Data Alliance mendoza
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Para establecer una estrategia de datos en la ciudad es necesario...

Gobernanzay Infraestructur
administracion a de datos

de datos eficaz segura,
accesible y

estandarizada

Bloomberg Philanthropies
City Data Alliance ‘ mendoza
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Rutinas de uso de datos para decisiones politicas

Aspiracion:

Recolectar retroalimentacion por parte de los residentes para comunicar
de forma transparente

¢Qué queremos hacer?

Incorporar un buzon de sugerencias en las
plataformas web de la Ciudad de Mendoza

Realizar eventos en clave de Hackatones
ciudadanos.

No se ha iniciado

No se ha iniciado

Bloomberg Philanthropies
City Data Alliance ‘ mendoz
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23
Ademas de implementar las acciones previstas en la estrategia de

datos, la ciudad puede aumentar aun mas su capacidad...

Lo que ya existe Lo que se esta planeando

Inventario de Creacion del

Reformular los

Gobernanza y

Inventario de

administracién de po"t;%?eclfoiatos COPr;oF')cgftci)rlczjgteos d:rgjfjga datos desde cada o(ljatzla:)sets dAeIIOPortaI goé‘;rr?j';igae e
datos eficaz departamentos | 87€3 municipal e Datos Abiertos pivels
T e T o e biloto de Estandar de | Protocolode ! Protocolo de datos | Protocolo d !
datos segura, protocolo de desa%?é%sados | calidad para | @ desagregados para | sg;ﬁrci(c)j;)d ye |
accesible y calidad de datos e A | todaslas dreas i todaslas areas | fvacidad :
estandarizada con la SAyDS relevantes i municipa|es 1 : mun|C|pa|es E ! P i

Capacidad y Encuesta para el I Plan de |
cultura para el uso diagnéstico de | capacitacionen !
continuo de datos cEpacizke datos

Mapeo de las

i Esquema de rutinas
plataformas :

para todas las areas
municipales

Rutinas de datos y :
comunicacioén con !

utilizadas por
todas areas

los residentes

Comunicar e : ]
involucrar a los ' Chat mini ciudad
residentes



... para que el impacto de estas acciones pueda influir positivamente en**
la toma de decisiones sobre las politicas de la ciudad, culminando en la
vision del intendente para el programa.

Inventario de

Inventario de Creacioén del

Protocolo de Reformular los

Gobernanza y

los residentes

todas areas municipales

1 I ] 1
| 1 1y 1
fy P Politica de n datos para I datosdesde ! ] comité de !
coririvacirce - W - e Tt SR
departamentos | municipal ' n datos |
____________ I R [ —— |
. o - I oo T T T T e T T ‘T T T T T T T T 1
Infraestructura de Piloto de Estandar de | Protocolode |1 Protocolodedatos | | a _.Q
datos segura, p;g:i(:’caﬂ%ge des adgar:ogsa dos ! calidad para ! i desagr«:‘ga?os 1 : Zrecggﬁz:’dd; 1 Prlorldad .I:
accesible y datos con la e Ve e | todaslas dreas | para todas las X ivacidad \ . ez
estandarizada AyDS R | municipales 1! &reas municipales |, Privacidad Firma de Decreto del Comité de Gobernanza
____________ P
FTTTTomToos ! de datos
Capacidad y Encuesta para : Plan de 1
cultura para el uso el diagnéstico | capacitacién |
continuo de datos de capacidad i en datos ]
L 1
P~ TTTToTTTo oo Tt o T T T T T T 1
Ruti de dat | Mapeodelas 1 Esquema de 1 1
CUIES O RS | plataformas !! rutinas para todas ¥ Chat mini !
comunicacion con : utilizadas por : 1 las areas 1 : ciudad |
1 1! 1 1
1 1

Prioridad 2:
Inicio de operacion del Comité de Gobernanza

0 de datos con claros lideres y responsables

Establecer una estructura para

Comunicar y recolectar la opinion .
la gobernanza interna de datos

de la comunidad

Consolidar rutinas de uso
de datos para la toma de
decisiones

Consolidar el cambio de datos dentro
de la organizaciéon

Prioridad 3:

Datos abiertos y disponibes en Comunicacioén proactiva (lanzamiento) de
estrategia de datos a partes internasy

externas por el Intendente

ESTRATEGIA

DE DATOS
Mapear el uso de

plataformas

Impulsar y ampliar la capacidad
del gobierno municipal para
utilizar datos

Integracién de datos
estandarizados

Mejorar la calidad de
los datos internos




Estrategia de datos de la
Intendencia de Mendoza

2024
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